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– VIDEOSORVEGLIANZA – 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

resa ai sensi dell’artt. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 

Regolamento Generale sulla protezione dei dati personali 

 

Con il presente documento Cherry Bank S.p.A. (di seguito, anche più semplicemente “Cherry Bank”, “il Titolare” o “la Banca”), 

intende fornire a tutti gli Interessati tutte le informazioni previste dall’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (nel seguito, 

“GDPR”), in merito ai trattamenti di dati personali operati per il tramite e in ragione dei sistemi di videosorveglianza adottati 

dalla Banca, a tutela dell’incolumità delle persone e per la protezione del patrimonio. 

 

 

1 - IDENTITÀ E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

 

Il Titolare del Trattamento è Cherry Bank S.p.A. (di seguito, anche più semplicemente “Cherry Bank”, “il Titolare” o “la Banca”), 

C.F. e P.IVA 04147080289, avente sede legale in 35129 – Padova, Via San Marco n. 11 e sito web istituzionale 

https://www.cherrybank.it. 

 

Vengono indicati di seguito i dati di contatto del Titolare per la gestione delle istanze degli Interessati aventi ad oggetto 

l’esercizio dei diritti in materia di protezione dei dati personali: 

• mail: privacy@cherrybank.it 

• PEC: privacy@pec.cherrybank.it 

 

 

2 - DATI DI CONTATTO DEL DPO 

 

In ossequio al dettato normativo e al fine di garantire maggiori tutele agli Interessati, Cherry Bank ha nominato un proprio 

DPO, Data Protection Officer (o RPD, Responsabile della Protezione dei Dati personali).  

 

Il DPO della Banca è contattabile all’indirizzo: dpo@cherrybank.it.  

 

 

3 - FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO DEI DATI  

 

Cherry Bank tratta i dati personali acquisiti a mezzo dei propri sistemi di videosorveglianza per le seguenti finalità di sicurezza: 

1) tutela dell’incolumità fisica dei propri dipendenti, dei Clienti e di tutte le altre persone che si recano presso i locali 

della Banca e/o effettuano operazioni presso gli ATM della stessa; 

2) proteggere il patrimonio mobiliare e immobiliare della Banca; 

3) tutelare il patrimonio mobiliare dei Clienti formalmente custodito presso la Banca. 

Tale trattamento di dati personali fonda sull’art. 6, lett. f) del GDPR, in quanto volto a tutelare legittimi interessi, tanto del 

Titolare quanto dei soggetti sopra indicati. 

 

Si precisa che la Banca può essere chiamata, nell’ambito di indagini vertenti su reati, a fornire copia delle immagini registrate 

dai propri sistemi di videosorveglianza alle Forze dell’ordine e/o all’Autorità giudiziaria. In tal caso, la consegna di copia delle 

immagini avviene in ragione degli obblighi di collaborazione fissati dalla legge (in particolare, dal Codice di Procedura 

Penale), sulla base dell’art. 6, lett. c) del GDPR. 

 

 

4 – COMUNICAZIONE DELLE IMMAGINI A SOGGETTI TERZI 

 

Onde poter rendere efficace la tutela apprestata a mezzo dei sistemi di videosorveglianza, oltre che per riscontrare a 

specifiche richieste provenienti dall’Autorità, la Banca potrebbe comunicare le immagini acquisite da tali sistemi a propri 

avvocati e procuratori, ad Organismi di Vigilanza, di Arbitrato e di Mediazione, nonché – come precisato al punto che 

precede – alle Forze dell’ordine e/o all’Autorità giudiziaria. 

 

 

5 - PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 

 

Le immagini acquisite vengono conservate dai sistemi per un periodo massimo di 7 giorni, decorsi i quali vengono cancellate 

o sovrascritte automaticamente, fatta salva la necessità di una conservazione più lunga determinata da richieste da parte 

dell’Autorità e/o dall’esigenza di impiegare le immagini quale prova di fatti e/o azioni ivi ritratte in procedimenti di natura 

giudiziale o stragiudiziale.  

 

 

6 - AUTORIZZATI E RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO 

 

Le immagini della videosorveglianza possono essere visionate o comunque trattate esclusivamente da personale di Cherry 

Bank a ciò previamente autorizzato e formato, anche sotto il profilo della sicurezza, a tutela di riservatezza, disponibilità e 

integrità dei dati. 

mailto:dpo@cherrybank.it
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La Banca può altresì avvalersi di soggetti tecnici esterni, nella specie Società che erogano servizi tecnico / informatici / 

manutentivi, formalmente nominati quali Responsabili del trattamento (“processor”) ai sensi dell’art. 28 del GDPR e dunque 

operanti trattamenti di dati personali per conto e su istruzione del Titolare. 

 

 

7 - DIRITTI DELL’INTERESSATO 

 

La normativa in materia di protezione dei dati personali riconosce a ciascun Interessato diversi diritti, che possono essere 

esercitati contattando il Titolare o il DPO ai recapiti di cui ai punti 1 e 2 della presente informativa. 

 

In considerazione dei ristretti tempi di conservazione, si suggerisce di formulare la propria istanza quanto prima, avendo cura 

di precisare il giorno e l’orario a cui si riferiscono le immagini oggetto dell’esercizio dei diritti. Si suggerisce altresì di indicare 

quale oggetto della mail o PEC: “URGENTE – VIDEOSORVEGLIANZA”. 

 

Tra i diritti esercitabili, purché ne ricorrano i presupposti di volta in volta previsti dalla normativa (in particolare, artt. 15 e 

seguenti del GDPR) vi sono: 

 
a) il diritto di conoscere se la Banca ha in corso trattamenti di dati personali che riguardano l’Interessato e, in tal 

caso, di avere accesso ai dati personali oggetto del trattamento e alle informazioni a questo relative; 

b) il diritto alla rettifica dei dati personali inesatti concernenti l’Interessato e/o all’integrazione di quelli incompleti;  

c) il diritto alla cancellazione dei dati personali dell’Interessato;  

d) il diritto alla limitazione del trattamento;  

e) il diritto di opporsi al trattamento;  

f) il diritto alla portabilità dei dati personali dell’Interessato. 

Resta ferma la possibilità, per ciascun Interessato, di proporre reclamo all’autorità Garante per la protezione dei dati personali, 

secondo le modalità reperibili sul sito web istituzionale www.garanteprivacy.it, oppure alla diversa Autorità di controllo in 

materia di protezione dei dati personali, competente per il Paese in cui l’Interessato risiede abitualmente, lavora oppure del 

luogo ove si è verificata la presunta violazione del GDPR. 

 

Maggiori informazioni sui diritti riconosciuti dal GDPR possono reperirsi sul sito web dell’Autorità garante per la protezione dei 

dati personali, in particolare all’indirizzo https://www.garanteprivacy.it/Regolamentoue/diritti-degli-interessati.  

 

 

Versione informativa: 23/02/2026 

 

Una versione sempre aggiornata della presente informativa è disponibile sul sito www.cherrybank.it. 
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