TRUFFE E FRODI: COME DIFENDERSI E RICONOSCERLE

Furto di identita digitale

La prevenzione di frodi e truffe € un impegno che Cherry Bank coltiva insieme
ai propri clienti. Una clientela informata & una clientela piv sicura: conoscere
le principali minacce ¢ il primo strumento di tutela a fua disposizione.

Il furto di identita digitale si verifica quando qualcuno ottiene e usa
indebitamente i tuoi dati (ad es. dati anagrafici, credenziali di accesso,
estremi dei documenti personali) per accedere all’area riservata, richiedere
prestiti o effettuare acquisti a tuo nome. Avviene spesso tframite tecniche di
ingegneria sociale come il phishing o attraverso malware o violazioni di dati.

Esempio pratico:

Un truffatore raccoglie i tuoi dati tramite un'e-mail fraudolenta e apre un
conto bancario e una richiesta di finanziamento online a tuo nome. Te ne
accorgi solo quando ricevi la notifica di una pratica mai avviata da te.

Come proteggerti:
e Crea password robuste (almeno 12 caratteri, utilizza almeno un carattere
speciale, numeri, lettere maiuscole e minuscole);
e Utilizza password diverse per ogni servizio € non comunicarle mai a terzi;
e Aftfiva le notifiche sui movimenti del fuo conto corrente;
e Aggiorna sempre i tuoi dispositivi con sistemi anftivirus.

Per maggiori informazioni consulta la pagina dedicata alla sicurezza su

www.cherrybank.it. In caso di dubbio, contatfta il tuo gestore
o il Servizio Clienti dai canali ufficiali indicati sul sito della Banca.
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