TRUFFE E FRODI: COME DIFENDERSI E RICONOSCERLE

Password: la prima linea
di difesa

La prevenzione di frodi e truffe € un impegno che Cherry Bank coltiva insieme
ai propri clienti. Una clientela informata & una clientela piv sicura: conoscere
le principali minacce informatiche € il primo strumento di tfutela a tua
disposizione.

Le password sono la prima barriera di protezione per i conti bancari. Una
password debole facilita il lavoro dei criminali informatici.

Come creare password sicure:
e Lunghezza minima superiore a 10 caratteri;
e Combina lettere maiuscole e minuscole, numeri e caratteri speciali (!, @, #,
$);
e Evita parole comuni, date di nascita o sequenze ovvie, come “123456";
e Non riutilizzare la stessa password per piu servizi;
e Cambia le password ogni 6-12 mesi;
e Non condividere mai le tue password.

Come conservare le password:
e Utilizza un programma dedicato (cd. “password manager”);
e FEvita disalvare password nel browser su computer condivisi;
e Non annotare password su carta o file non protetti.

Cherry Bank non fi chiedera mai alcuna informazione utilizzata per I'accesso
all'area riservata (es. password, mobile token, ecc.) via telefono o via e-mail,
né attraverso messaggi istantanei (SMS, WhatsApp, ecc.).

Per maggiori informazioni consulta la pagina dedicata alla sicurezza su

www.cherrybank.it. In caso di dubbio, contatfta il tuo gestore
o il Servizio Clienti dai canali ufficiali indicati sul sito della Banca.
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