PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio a Servi buon fine |a buon fine _|a buon fine ne a Se a Servi Tassso Errore |Tassso Errore |Errore
2021.10.01 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0]
2021.10.01 Cancellazione di un consenso 100| [ [ o) [
2021.10.01 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.01 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 60 0 0 0
2021.10.01 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 759 759 0| 0] 0| 0] 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.01 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [ [ 0| 98 [ 0| [ 0| 0| 0| 0| 0| [
2021.10.01 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.01 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 70 70| 1056/ 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.10.01 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 91 91 0| 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0|
2021.10.01 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 272 272 1231 0 0] 0 55 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,12]
2021.10.01 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0| 0] 0| 70 70, 1056 0| 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.01 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 272 272 1231 0 0] 0 55 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,12]
2021.10.01 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0] 0| 0|
2021.10.01 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| 91 91 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.10.02 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 93] 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.10.02 Cancellazione di un consenso 100| [ [ o) [ [
2021.10.02 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0| 0]
2021.10.02 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.02 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0] 0| 1618, 1618 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.10.02 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [J 0| [ [J 0| 93 [ 0| [ [ 0| [ [ 0| [
2021.10.02 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.02 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 54 54 855 0 0 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.10.02 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.02 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 236, 236 1085 0 0 0 9 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,14/
2021.10.02 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 54 54 855 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.02 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 236, 236 1085 0 0 0 9 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,14/
2021.10.02 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0] 0] 0|
2021.10.02 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| [J 0| 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.10.03 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 110, 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.10.03 Cancellazione di un consenso 100| o) o) [ [ o)
2021.10.03 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.10.03 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.03 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 590 590 0| 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0]
2021.10.03 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [J [ 0| 110 [ 0| [ [ 0| [ [ 0| 0|
2021.10.03 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.10.03 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 80 80| 920, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0]
2021.10.03 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0] 0] 0|
2021.10.03 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 182 182 1116 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0] 0 0,18]
2021.10.03 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0] 80 80, 920 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.03 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 182 182 1116 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0] 0 0,18]
2021.10.03 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.10.03 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.04 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 89, 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.04 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.10.04 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.10.04 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.04 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0| 760 760 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.10.04 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 89 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.04 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.04 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 70 70| 953 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.04 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0| 144 144 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.04 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 186 186 1290] 0 0 0 57 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.10.04 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 70 70, 953 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.04 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 186 186 1290] 0 0 0 57 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.10.04 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0| 0| 0]
2021.10.04 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0 144 144 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.05 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 98, 0] 0] 1 0] 0] 0] 0] 0] 0,02
2021.10.05 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.05 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0| 0] 0]
2021.10.05 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.05 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0| 0| 529 529 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0|
2021.10.05 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 98 0 0 1 0 0 0 0 0 0,02]
2021.10.05 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.10.05 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 84 84 940, 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.05 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0] 0| 70 70, 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0| 0] 0]
2021.10.05 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0] 0 0| 0 0| 275 275 1300] 0| 0 0| 41 0 0 0 0 0 0 0 0,08
2021.10.05 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 84 84 940 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0]
2021.10.05 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 275 275 1300] 0| 0 0| 41 0 0 0 0 0 0 0 0,08
2021.10.05 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.05 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 70 70| 0| 0 0| 0| 0 0 0 0 0
2021.10.06 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 87, 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.06 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.06 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0| 0]
2021.10.06 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.06 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0] 726 726 0| 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0|
2021.10.06 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 87 0 0| 0 0 0| 0 0 0 0
2021.10.06 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.06 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 64 64| 954/ 0| 0 0] 0 0| 0 0| 0 0| 0 0 0
2021.10.06 Recupero del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0] 0| 66, 66 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0| 0] 0]
2021.10.06 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0] 0 0| 0 0| 212 212 1287 0| 0 0| 40, 0| 0 0| 0 0| 0 0 0,09
2021.10.06 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 64 64 954 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.06 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 212 212 1287 0] 0 0| 40, 0| 0 0| 0 0| 0 0 0,09
2021.10.06 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0| 0] 0|
2021.10.06 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 66 66 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0|
2021.10.07 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 89 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.07 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.07 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.07 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.07 Di izi di ordine di 100 100 100 0| 0 0] 0] 667 667 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0| 0] 0]
2021.10.07 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 89 0 0| 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.10.07 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0] 0| 0]
2021.10.07 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 65 65 952 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0
2021.10.07 Recupero del dettaglio su un 100 100 100 0| 0 0| 0| 310 310 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibilit i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Servi o a Se Tassso Errore |Tassso Errore |Tassso Errore |Errore
2021.10.07 Recupero del saldo di un conto 100, 100 100, 100 0 0] 0 41 0 0] 0] 0 0] 0 0,09
2021.10.07 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 59 65, 65 952 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0 0] 0 0]
2021.10.07 Recupero della lista delle ioni di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 210, 210 1313 0 0] 0 41 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,09
2021.10.07 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.07 Recupero dello stato di un disposto 100, 100 100, 0 0 0 0 310 310 0 0] 0 0 0] 0 0 0] 0
2021.10.08 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 91 0 0 0 0 0 0 0 [o) 0
2021.10.08 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0 0 0
2021.10.08 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.08 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100) 0 0 0 0 0
2021.10.08 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 769 769 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.10.08 Login (risposta inserimento pwd) 100 100, 100 0 0 0 0 0 91 0 0 0 0] 0 0] 0] 0 0]
2021.10.08 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.08 Recupero del dettaglio su un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 65| 65| 1062 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0]
2021.10.08 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 72 72| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.08 Recupero del saldo di un conto 100, 99,64 99,64 100 0 -0,36 -0,36 0 0 198 198 1370 0 6 6 40 0 312 312 0 0 3,92 3,92 0,09
2021.10.08 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0] 0| 0] 65 65 1062 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.08 Recupero della lista delle ioni di un conto 100, 99,64 99,64 100 0 -0,36 -0,36 0 0 198 198 1370 0 6 6 40 0 312 312 0 0 3,92 3,92 0,09
2021.10.08 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.08 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 72 72 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.09 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 154 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.09 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.10.09 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.09 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.09 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 841 841 0 0| 0 0 [ 0 0 0| 0
2021.10.09 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 154, 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.09 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.09 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 67| 58, 58 875 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.09 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 261 261 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.09 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 213 213 1177, 0 0 0 15 0 0 0 0 0 0 0 0,24
2021.10.09 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0| 58, 58| 875 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.09 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 213 213 1177, 0 0 0 15 0 0 0 0 0 0 0 0,24
2021.10.09 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.09 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 261 261 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.10 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 110 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.10 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.10.10 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.10.10 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.10 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 557 557 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.10.10 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 110 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.10 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.10 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 58, 58 1097, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.10 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.10 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 2366 2366 1203; 0 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0,24
2021.10.10 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0| 0| 0| 58 58 1097 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.10 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 2366 2366 1203 0 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0,24
2021.10.10 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.10 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.11 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 112/ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.11 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.10.11 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0| 0]
2021.10.11 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0| 0|
2021.10.11 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 63 818 818 0 [ 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.10.11 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 112 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.11 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.10.11 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0] 0 0 0 0 65| 65 1128, 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0,24 0,24 0
2021.10.11 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0| 57, 57| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.11 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 1068 1068 1526 0 12 12| 59, 0 0 0 0 0 8,89 8,89 0,11
2021.10.11 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0| 0| 0| 65 65 1128 0| 1 1] 0| 0| 0] 0| 0] 0| 0,24 0,24 0|
2021.10.11 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 1068 1068 1526 0 12 12| 59, 0 0 0 0 0 8,89 8,89 0,11
2021.10.11 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.11 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0 57, 57| 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.12 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0 0 0 0 104/ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.12 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.12 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0| 0]
2021.10.12 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.12 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 783 783 0 [ 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.10.12 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0] 0 0 0| 104 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.12 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0] 0] 0|
2021.10.12 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 67, 67| 1033 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.12 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 234 234 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.10.12 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0] 0 0] 264 264 1438, 0| 0 0| 41 0 0 0 0 0 0 0 0,09
2021.10.12 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0| 0] 0| 67 67| 1033 0| 0] 0| 0] 0| 0| 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.12 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0] 0 0| 0 0| 264 264 1438, 0| 0 0| 41 0 0 0 0 0 0 0 0,09
2021.10.12 Recupero dello stato di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.10.12 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0] 0| 234 234 0| 0 0| 0] 0 0 0 0 0
2021.10.13 Autenticazione tramite secondo fattore 100] 100 100] [ 0 0 0 0 108] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.13 Cancellazione di un consenso 100 0| 0] 0] 0] 0]
2021.10.13 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.13 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.13 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0 0 0 866 866 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.10.13 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0] 108 0 0| 0 0 0| 0 0 0 0
2021.10.13 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0] 0] 0] 0]
2021.10.13 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0] 0 0] 0 0] 68| 68| 1261 0] 0 0| 0 0| 0 0| 0 0] 0 0 0
2021.10.13 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0| 0 0 [ 0
2021.10.13 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0] 0 0] 0 0] 211 211 1410; 0] 0 0| 54, 0] 0 0| 0 0| 0 0 0,12
2021.10.13 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 68 68 1261 0| 0 0| 0| 0| 0| 0] 0] 0| 0| 0| 0]
2021.10.13 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0] 0 0] 0 0| 211 211 1410; 0] 0 0| 54, 0| 0 0| 0 0| 0 0 0,12
2021.10.13 Recupero dello stato di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.10.13 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0] 0 0| 0] 0 0| 0] 0 0| 0| 0 0] 0| 0 0|
2021.10.14 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 [ 0 [¢) [ 0 200 [ 0 [J 0 0 0 0 0 0
2021.10.14 Cancellazione di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.14 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.14 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio a Servi buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Servi a Se a Servi Tassso Errore |Tassso Errore [Tassso Errore |Errore
2021.10.14 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.10.14 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [ [ 0| [ [ 0| [
2021.10.14 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0] 0|
2021.10.14 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 223 223 1005 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.10.14 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 142 142 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0] 0] 0]
2021.10.14 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 239 239 1459 0 0] 0 59 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,13]
2021.10.14 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 223 223 1005 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0 0]
2021.10.14 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 239 239 1459 0 0] 0 59 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,13]
2021.10.14 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.14 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0 0] 0 0 142 142 0 0] 0 0 0] 0 0 0] 0
2021.10.15 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 936 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.10.15 Cancellazione di un consenso 100| [ o) [ 0| [
2021.10.15 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.15 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.15 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 0] 892 892 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0] 0] 0|
2021.10.15 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [J 0| [ [ 0| 936 [ 0| [ [ 0| [ [ 0| 0|
2021.10.15 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0] 0| 0|
2021.10.15 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 64 64| 1017] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.10.15 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 91 91 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.15 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 258 258 2650 0 0] 0 85 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,21
2021.10.15 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 64 64 1017] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.15 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 258 258 2650 0 0] 0 85 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,21
2021.10.15 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.15 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [J 0| 0| 91 91 0| [J 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.10.16 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 762 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.10.16 Cancellazione di un consenso 100| [ [ o) o) [
2021.10.16 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.10.16 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.16 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0| 0] 827 827 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0] 0] 0|
2021.10.16 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [ [ 0| 762 [ 0] [ [ 0| [ [ 0| [
2021.10.16 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0| 0] 0]
2021.10.16 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 61 61 749 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0]
2021.10.16 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.16 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 204 204 1196/ 0 0 0 4 0 0 0 0] 0 0] 0 0,06/
2021.10.16 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0] 0] 0| 61 61 749 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.16 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 204 204 1196/ 0 0 0 4 0 0 0 0] 0 0] 0 0,06/
2021.10.16 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.10.16 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.10.17 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 545 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0]
2021.10.17 Cancellazione di un consenso 100| [ [ [ [ [
2021.10.17 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0| 0|
2021.10.17 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.17 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 760 760 0| 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0|
2021.10.17 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 545 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.17 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.17 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 66 66 937, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.17 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0|
2021.10.17 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 199 199 1169 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0,14/
2021.10.17 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0| 0] 0| 66, 66 937 0| 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.17 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 199 199 1169] 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0,14/
2021.10.17 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.17 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.18 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 138 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.18 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.18 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.10.18 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.18 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0] 687 687 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0|
2021.10.18 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0 138 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.18 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.18 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 71 71 1130] 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.18 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 304 304 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.18 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 218 218 1487 0| 0 0 61 0 0 0 0 0 0 0 0,12]
2021.10.18 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 71 71 1130, 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.18 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 218 218 1487 0| 0 0 61 0 0 0 0 0 0 0 0,12]
2021.10.18 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.10.18 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 304 304 0| 0 0| 0| 0 0 0 0 0
2021.10.19 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 105 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.10.19 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.19 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0] 0|
2021.10.19 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.19 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0| 109 998 998 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.19 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 105 0 0| 0 0 0| 0 0 0 0
2021.10.19 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.19 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 61 61 1008] 0] 0 0| 0 0| 0 0| 0 0 0 0 0
2021.10.19 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 63| 63 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0]
2021.10.19 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 199 199 1404/ 0| 0 0| 30 0| 0 0| 0 0| 0 0 0,07,
2021.10.19 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0] 61 61 1008; 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.19 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 199 199 1404/ 0| 0 0| 30 0| 0 0| 0 0| 0 0 0,07,
2021.10.19 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0| 0| 0|
2021.10.19 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 63 63 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0|
2021.10.20 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 116 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0]
2021.10.20 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.20 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0| 0|
2021.10.20 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.20 Di izi di ordine di 100 100 100 0| 0] 0] 0| 728 728 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0|
2021.10.20 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 116 0 0| 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.10.20 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.20 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 72 72 1016 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0
2021.10.20 Recupero del dettaglio su un 100 100 100 0] 0 0] 0| 690 690 0] 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0]
2021.10.20 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 205 205 1371 0| 0 0| 34 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0,08
2021.10.20 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0 0| 0] 0| 72 72 1016 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.20 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 205 205 1371 0| 0 0| 34 0| 0 0| 0 0| 0 0] 0,08
2021.10.20 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibilit i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Sel Servizio buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Servi Tassso Errore [Tassso Errore |Tassso Errore |Errore
2021.10.20 Recupero dello stato di un disposto 100, 100 100, 0] 0 0 0] 0
2021.10.21 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.21 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0 0 0
2021.10.21 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.21 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100) 0 69 0 0 0
2021.10.21 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 1225 1225 0 [ 0 0 0| 0 0 0
2021.10.21 Login (risposta inserimento pwd) 100 100, 100 0 0 0 0] 0 117 0] 0 0] 0] 0 0] 0] 0 0]
2021.10.21 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.21 Recupero del dettaglio su un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 72 72 967 0 1 1] 0] 0 0] 0 0] 0 0,21 0,21 0]
2021.10.21 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 109 109 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.21 Recupero del saldo di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 216 216 1374 0 0] 0 41 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,1
2021.10.21 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0| 0| 0| 0| 72 72 967, 0| 1 1] 0] 0| 0| 0| 0] 0| 0,21 0,21 0|
2021.10.21 Recupero della lista delle ioni di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 216 216 1374 0 0] 0 41 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,1
2021.10.21 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.21 Recupero dello stato di un disposto 100, 100 100, 0 0 0 0 109 109, 0 0 0 0 0] 0 0 0] 0
2021.10.22 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 94 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.22 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0 0 0
2021.10.22 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.22 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100) 0 0 0 0 0
2021.10.22 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 885 885 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.10.22 Login (risposta inserimento pwd) 100 100, 100 0 0 0 0 0 94 0 0 0 0 0 0] 0] 0 0]
2021.10.22 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.22 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 68| 68| 1012 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0]
2021.10.22 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 85| 85 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.22 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 198 198 1346 0 0 0 37, 0 0 0 0 0 0] 0 0,1
2021.10.22 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 0| 0| 68 68| 1012] 0| 0| 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0|
2021.10.22 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 198 198 1346 0 0 0 37, 0 0 0 0 0 0] 0 0,1
2021.10.22 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.22 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 85, 85 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.23 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 120 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.23 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.10.23 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.23 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 699 0 0 0
2021.10.23 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 852 852 0 [ 0 0 0| 0 0 [ 0
2021.10.23 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 120 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.23 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.23 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 47 47, 855 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.23 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 183, 183 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.23 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 204 204 1193 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0,09
2021.10.23 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 47 47| 855 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.23 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 204 204 1193 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0,09
2021.10.23 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.23 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 183 183 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.24 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 93] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.24 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.10.24 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.24 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.24 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 651 651 0 0| 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.10.24 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 93] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.24 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.10.24 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 56 56, 56 988 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.24 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.24 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 174, 174 1218 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0,07
2021.10.24 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 56, 56 988 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.24 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 174, 174 1218 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0,07
2021.10.24 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.24 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.25 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 106 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.25 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.10.25 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.10.25 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 131 0 0 0
2021.10.25 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 751 751 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.10.25 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 106 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.25 del dettaglio su un consenso 100 0| 126 0] 0| 0]
2021.10.25 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 62 69, 69 1021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.25 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 127, 127 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.25 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 207 190 190 1424 0 0 0 56, 0 0 0 0 0 0 0 0,12
2021.10.25 della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0| 0| 512 69 69 1021 0| 0] 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0]
2021.10.25 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 245 190 190 1424 0 0 0 56, 0 0 0 0 0 0 0 0,12
2021.10.25 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.25 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 127 127 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.26 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 118 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.26 Cancellazione di un consenso 100 0 0| 0| 0| 0|
2021.10.26 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.26 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 92 0| 0| 0|
2021.10.26 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 601 601 0 0| 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.10.26 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 118 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.26 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 137 0] 0] 0]
2021.10.26 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 68| 68| 1009; 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.26 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0| 0] 0| 0] 50 50, 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.26 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 326 210 210 1394 0 0 0 44 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.10.26 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0| 0] 0] 68, 68| 1009 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.26 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 222 210 210 1394 0 0 0 44 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.10.26 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.10.26 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0 0 50, 50, 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.27 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0 0 0 0 111 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.27 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.27 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0| 0] 0]
2021.10.27 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.27 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 934 934 0 0| 0 0 [ 0 0 0| 0
2021.10.27 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 111 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.10.27 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 145 0] 0] 0]
2021.10.27 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 75, 75 917 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio a Servi buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Servi a Ser a Se a Servi Tassso Errore |Tassso Errore [Tassso Errore |Errore
2021.10.27 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0] 72 72 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0]
2021.10.27 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 296 204 204 1400 0 0] 0 28 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,06/
2021.10.27 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 75, 75 917 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0 0] 0 0]
2021.10.27 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 260 204 204 1400 0 0] 0 28 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,06/
2021.10.27 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.27 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| 72 72 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.10.28 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 107 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0]
2021.10.28 Cancellazione di un consenso 100| [ o) [ [ o)
2021.10.28 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.10.28 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 63 0 0 0
2021.10.28 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0| 73 897 897 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.28 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [ [ 0| 107 [ 0| [ [ 0| [ [ 0| [
2021.10.28 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 134 0| 0| 0|
2021.10.28 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 65 65 1036/ 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.10.28 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 60 60, 0| 0] 0] 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.28 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 322 201 201 1428 0 0] 0 36 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,08
2021.10.28 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 65| 65| 1036, 0| 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.28 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 221 201 201 1428 0 0] 0 36 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,08
2021.10.28 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.28 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| 60 60 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.10.29 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 110, 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0]
2021.10.29 Cancellazione di un consenso 100| o) [ [ [ [
2021.10.29 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.10.29 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.29 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 1016 1016 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.10.29 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [J [ 0| 110 [ 0| [ [ 0| [ [ 0| [
2021.10.29 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 129 0] 0] 0|
2021.10.29 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 65 65 1056/ 0 0] 0 1 0 0] 0 0] 0 0] 0 1,05
2021.10.29 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 57, 57, 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.29 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 283 205 205 1448 0 0] 0 32 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,07,
2021.10.29 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 65| 65| 1056 0| 0] 0| 1 0| 0] 0] 0] 0| 0] 0| 1,05
2021.10.29 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 226 205 205 1448 0 0] 0 32 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,07,
2021.10.29 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0]
2021.10.29 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| 57 57 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.10.30 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 160, 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.10.30 Cancellazione di un consenso 100| [ [ [ o) o)
2021.10.30 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0| 0] 0]
2021.10.30 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.30 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 2450 2450 0| 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0|
2021.10.30 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [ [J 0| 160 [J 0| [ [ 0| [ [ 0| [
2021.10.30 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 164 0| 0| 0]
2021.10.30 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 56 56 819 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.10.30 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.30 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 338 182 182 1205 0 0 0 6 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,09
2021.10.30 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0| 0] 0| 56, 56 819 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.30 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 237] 182 182 1205 0 0 0 6 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,09
2021.10.30 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0] 0] 0| 0|
2021.10.30 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.10.31 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0] 91 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.10.31 Cancellazione di un consenso 100| [ [ [ o) [
2021.10.31 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0] 0]
2021.10.31 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.10.31 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 66 392 392 0| 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0|
2021.10.31 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [J [ 0| 91 [J 0| [J [ 0| [ [ 0| [
2021.10.31 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 143 0| 0| 0|
2021.10.31 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 55 55 1018] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0]
2021.10.31 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 130, 130 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0| 0] 0|
2021.10.31 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 460 201 201 1219] 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.10.31 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0| 0] 0] 55| 55 1018; 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.10.31 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 216 201 201 1219] 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.10.31 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.10.31 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0 0 0 0 130 130 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.01 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 94 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.01 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0| 0|
2021.11.01 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0| 0] 0]
2021.11.01 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.01 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0| 823 823 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0] 0] 0|
2021.11.01 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 94 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.01 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 182 0] 0] 0]
2021.11.01 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 65 65 912 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.01 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0| 486 486 0| 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0]
2021.11.01 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 391 174 174 1201 0 2 2 8 0 0 0 0 0 2,5 2,5] 0,12]
2021.11.01 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 65| 65 912 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.01 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 247 174 174 1201 0 2 2 8 0 0 0 0 0 2,5 25 0,12
2021.11.01 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0|
2021.11.01 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0 486/ 486 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.02 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 132 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.02 Cancellazione di un consenso 100 0| 354 0| 0| 0|
2021.11.02 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.02 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.02 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0] 1084, 1084 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.11.02 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0 132 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.02 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 148 0] 0] 0]
2021.11.02 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 68 68 1133] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.02 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 312 312 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.11.02 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0 216, 216 1576/ 0 1 1 69 0 0 0 0 0 0,42 0,42 0,12]
2021.11.02 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 68| 68| 1133 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0]
2021.11.02 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 216, 216 1576/ 0 1] 1 69 0 0 0 0 0 0,42 0,42 0,12
2021.11.02 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.02 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 312 312 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0
2021.11.03 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0] 107 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.03 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.03 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0| 0|




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibilit i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Servi o a Se Tassso Errore |Tassso Errore |Tassso Errore |Errore
2021.11.03 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100) 0 0
2021.11.03 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0| 0 0 1208 1208 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.11.03 Login (risposta inserimento pwd) 100 100, 100 0 0 0 0] 0 107 0] 0 0] 0] 0 0] 0] 0 0]
2021.11.03 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.03 Recupero del dettaglio su un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 73, 73] 1130 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.11.03 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 315 315 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.03 Recupero del saldo di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 197 197, 1497 0 0] 0 47 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,09
2021.11.03 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 0| 0| 73 73] 1130 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0| 0|
2021.11.03 Recupero della lista delle ioni di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 197 197, 1497 0 0] 0 47 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,09
2021.11.03 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.03 Recupero dello stato di un disposto 100, 100 100, 0 0 0 0 315 315 0 0 0 0 0] 0 0 0] 0
2021.11.04 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 103] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.04 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0 0 0
2021.11.04 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.04 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100) 0 0 0 0 0
2021.11.04 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 1092 1092 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.11.04 Login (risposta inserimento pwd) 100 100, 100 0 0 0 0 0 103 0 0 0 0 0 0] 0] 0 0]
2021.11.04 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.04 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 68| 68| 1217 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0]
2021.11.04 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 291 291 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.04 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 207 207 1494 0 0 0 42 0 0 0 0 0 0] 0 0,09
2021.11.04 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 0| 59 68 68 1217 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0] 0| 0|
2021.11.04 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 207 207 1494 0 0 0 42 0 0 0 0 0 0] 0 0,09
2021.11.04 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.04 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 291 291 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.05 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 127, 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.05 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.11.05 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.05 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 78 0 0 0
2021.11.05 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 185 1050 1050 0 0| 0 0 [ 0 0 0| 0
2021.11.05 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 127 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.05 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0| 0] 0]
2021.11.05 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 79, 79 1254 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.05 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 79, 79| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.05 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 217 217 1538 0 0 0 46 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.11.05 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0] 0] 0| 79 79 1254 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.05 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 217 217 1538, 0 0 0 46 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.11.05 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.05 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 79, 79 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.06 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.06 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.11.06 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0] 0]
2021.11.06 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 66 0 0 0
2021.11.06 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 879 879 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.11.06 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.06 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.11.06 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 60, 60, 1044, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.06 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 79 79| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.06 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 273 273 1189; 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0,12
2021.11.06 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 60 60| 1044 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.06 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 273 273 1189; 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0,12
2021.11.06 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.06 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 79, 79 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.07 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 154 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.07 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.11.07 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0] 0| 0]
2021.11.07 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.07 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 1417 1417 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.11.07 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 154, 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.07 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.11.07 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 64 64 948 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.07 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0| 112 112 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.07 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 168 168 1251 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0,22
2021.11.07 della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 0] 0| 64 64| 948 0| 0] 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0]
2021.11.07 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 168 168 1251 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0,22
2021.11.07 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.07 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0 0 112 112 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.08 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0 0 0 0 127, 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.08 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.08 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0] 0|
2021.11.08 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.08 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 1894 1894 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.11.08 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0 127 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.08 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.08 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0] 116 116 1297, 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.08 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0| 0] 0] 0] 817 817 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.08 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 328 328 1485 0| 0 0 65| 0 0 0 0 0 0 0 0,13
2021.11.08 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 0| 0| 116 116 1297, 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.11.08 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 328 328 1485 0| 0 0 65| 0 0 0 0 0 0 0 0,13
2021.11.08 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.08 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 817 817 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0
2021.11.09 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0 0 0 0 107, 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.09 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.09 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.11.09 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 77 0| 0| 0|
2021.11.09 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 1650 1650 0 [ 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.11.09 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 107 0 0| 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.09 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.11.09 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0] 0 0| 0 0| 96, 96 1186 0| 0 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.09 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0| 109, 109 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.09 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 255 255 1498, 0] 0 0| 35 0| 0 0| 0 0 0 0 0,07
2021.11.09 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0 0| 0| 0| 96, 96 1186 0| 0| 0| 0] 0| 0] 0| 0| 0| 0] 0| 0]
2021.11.09 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 255 255 1498, 0| 0 0| 35] 0| 0 0| 0 0 0 0 0,07




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio a Servi a Ser medi in ms ms mediinms _|me ms buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Servi a Se a Servi Tassso Errore |Tassso Errore [Tassso Errore |Errore
2021.11.09 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0| 0|
2021.11.09 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| 109] 109 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.11.10 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 146, 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.10 Cancellazione di un consenso 100| o) [ [ [ [
2021.11.10 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0| 0| 0|
2021.11.10 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.10 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 1719; 1719 0| 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0|
2021.11.10 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [ [ 0| 146 [ 0| [ [ 0| 0| 0| 0| [
2021.11.10 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.10 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 88 88 1198 0 0] 0 1 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,38
2021.11.10 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0] 0| 624 624 0| 0] 0| 0| 0] 0] 0] 0] 0|
2021.11.10 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 328 328 1528 0 0] 0 41 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,08
2021.11.10 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 88, 88| 1198, 0| 0] 0| 1 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0,38
2021.11.10 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 328 328 1528 0 0] 0 41 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,08
2021.11.10 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0] 0| 0]
2021.11.10 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0 0 0 0 624 624 0 0] 0 0 0] 0 0 0] 0
2021.11.11 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0] 105 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.11 Cancellazione di un consenso 100| [ [ [ [ [
2021.11.11 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0] 0|
2021.11.11 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.11 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0] 0| 1567, 1567 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.11 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [ [J 0| 105 [ 0| [ [ 0| [ [ 0| [
2021.11.11 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0| 0] 0]
2021.11.11 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 89 89 1168 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.11.11 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0] 0| 388 388 0| 0] 0] 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.11 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 1075 1075 1426/ 0 0 0 46, 0 0 0 0] 0 0] 0 0,1
2021.11.11 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 89, 89 1168 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.11.11 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 1075 1075 1426/ 0 0 0 46, 0 0 0 0] 0 0] 0 0,1
2021.11.11 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0| 0| 0|
2021.11.11 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| 388 388 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.11.12 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0] 107 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.12 Cancellazione di un consenso 100| [ [ [ [ [
2021.11.12 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.11.12 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.12 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0| 0| 1548, 1548 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.12 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 107 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.12 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.11.12 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 80 80| 1054/ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0]
2021.11.12 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0] 214 214 0| 0] 0] 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.12 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 505 505 1413 0 0 0 32 0 0 0 0 0 0 0 0,07,
2021.11.12 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 80 80, 1054 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0]
2021.11.12 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 505 505 1413 0 0 0 32 0 0 0 0 0 0 0 0,07,
2021.11.12 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.12 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0 0 0 0 214 214 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.13 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 152 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.13 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.13 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.11.13 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.13 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 1045 1045 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0]
2021.11.13 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0 152 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.13 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.13 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 84 84 804 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.13 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0]
2021.11.13 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 208 208 1209 0 0 0 18] 0 0 0 0 0 0 0 0,27,
2021.11.13 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0] 0] 49 84 84 804 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.11.13 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 208 208 1209] 0 0 0 18] 0 0 0 0 0 0 0 0,27,
2021.11.13 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0] 0] 0] 0]
2021.11.13 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.14 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 148 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.14 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.14 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.14 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.14 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 522 522 0| 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0|
2021.11.14 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 148 0 0| 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.14 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0] 0| 0] 0]
2021.11.14 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 82 72 72 952 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0 0 0 0
2021.11.14 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0]
2021.11.14 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 193 193 1223 0| 0 0| 6 0| 0 0 0 0 0 0 0,15]
2021.11.14 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 72 72 952 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0]
2021.11.14 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 193 193 1223 0| 0 0| 6 0| 0 0 0 0 0 0 0,15]
2021.11.14 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0] 0| 0]
2021.11.14 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0
2021.11.15 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 155 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0]
2021.11.15 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.15 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.15 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.15 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0| 1010, 1010} 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0|
2021.11.15 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 155 0 0| 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.11.15 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0| 0] 0|
2021.11.15 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 102 102 1130] 0] 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0
2021.11.15 Recupero del dettaglio su un 100 100 100 0] 0] 0| 0] 67, 67| 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.15 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 226 226 1645] 0| 0 0| 60 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0,1
2021.11.15 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0| 0] 0| 102 102 1130, 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0]
2021.11.15 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 226 226 1645 0| 0 0| 60 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0,1
2021.11.15 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0]
2021.11.15 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 67 67| 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0|
2021.11.16 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0| 0] 0] 0] 108 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0]
2021.11.16 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.16 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0| 0| 0]
2021.11.16 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 68 0 0 0
2021.11.16 Di izi di ordine di 100 100 100 0] 0 0| 112 1288, 1288 0| 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0]
2021.11.16 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 108 0 0| 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.11.16 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0] 0|




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di il a i ibilita i il i ibili i i PSD2 - Tempi |Tempi medi (IHB - Tempi |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Se Tassso Errore |Tassso Errore |Errore
2021.11.16 Recupero del dettaglio su un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 87, 87| 1046 0 0] 0 0 0] 0 0] 0 0]
2021.11.16 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 126 126 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.16 Recupero del saldo di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 247 247 1457 0 0] 0 52| 0 0] 0 0 0] 0 0,1
2021.11.16 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 87, 87| 1046 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0 0] 0 0]
2021.11.16 Recupero della lista delle i di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 247 247 1457 0 0] 0 52 0 0] 0 0 0] 0 0,1
2021.11.16 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.16 Recupero dello stato di un disposto 100, 100 100, 0 0 0 0 126 126 0 0] 0 0 0] 0 0 0] 0
2021.11.17 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 115] 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.17 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0 0 0
2021.11.17 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.17 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100) 0 0 0 0 0
2021.11.17 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 1490 1490 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.11.17 Login (risposta inserimento pwd) 100 100, 100 0 0 0 0 115 0 0 0] 0] 0 0] 0 0]
2021.11.17 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.17 Recupero del dettaglio su un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 73, 73 1036 0 0 0 3 0 0] 0 0 0] 0 1,68
2021.11.17 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 143 143 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.17 Recupero del saldo di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 237 237 1355 0 0 0 40 0 0] 0 0 0] 0 0,09
2021.11.17 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 64 73 73] 1036 0| 0| 0| 3 0| 0] 0| 0| 0| 0| 1,68
2021.11.17 Recupero della lista delle i di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 237 237 1355 0 0 0 40 0 0] 0 0 0] 0 0,09
2021.11.17 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.17 Recupero dello stato di un disposto 100, 100 100, 0 0 0 0 143 143 0 0 0 0 0 0 0 0] 0
2021.11.18 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 121 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.18 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0 0 0
2021.11.18 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.18 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 62 0 0 0
2021.11.18 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 891 891 0 0| 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.11.18 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 121 0 0 0 0 0 0] 0 0]
2021.11.18 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.18 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 65| 65| 1008 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0]
2021.11.18 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0| 95, 95 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.18 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 229 229 1349 0 0 0 35 0 0 0 0 0] 0 0,08
2021.11.18 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 65, 65 1008 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.18 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 229 229 1349 0 0 0 35 0 0 0 0 0 0 0,08
2021.11.18 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.18 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 95| 95 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.19 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 98| 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.19 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.11.19 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.19 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.19 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 922 922 0 [ 0 0 0| 0 0 [ 0
2021.11.19 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 98, 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.19 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.19 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 73, 73 1064, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.19 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0| 0] 0] 0] 58, 58| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.19 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 188 188 1350; 0 0 0 43 0 0 0 0 0 0 0,11
2021.11.19 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 73] 73] 1064 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.19 Recupero della lista delle di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 188 188 1350; 0 0 0 43 0 0 0 0 0 0 0,11
2021.11.19 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.11.19 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 58, 58 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.20 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 104 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.20 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.11.20 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0| 0] 0]
2021.11.20 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.20 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 838 838 0 [ 0 0 0| 0 0 [ 0
2021.11.20 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 104, 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.20 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0| 0] 0]
2021.11.20 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 75, 75 929 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.20 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0| 525 525 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.20 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 176 176 1225 0 0 0 4] 0 0 0 0 0 0 0,07
2021.11.20 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 75 75 929 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.20 Recupero della lista delle di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 176 176 1225 0 0 0 4] 0 0 0 0 0 0 0,07
2021.11.20 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.20 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 525 525 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.21 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 130 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.21 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.21 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0] 0] 0]
2021.11.21 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 146 0| 0| 0|
2021.11.21 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 938 938 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.11.21 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 130 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.21 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.11.21 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 94 94 941 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.21 del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.21 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 211 211 1205 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0,14
2021.11.21 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0| 0] 94 94 941 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.21 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 211 211 1205 0 0 0 4] 0 0 0 0 0 0 0,14
2021.11.21 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.21 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.22 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0 0 0 1181 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.22 Cancellazione di un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.11.22 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.22 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.22 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 1549 1549 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.11.22 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0| 1181 0 0| 0 0 0 0 0 0
2021.11.22 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0] 0] 0|
2021.11.22 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0| 98, 98 1088 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.22 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 643 643 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.22 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0] 0] 280 280 1891 0| 1 1 56, 0| 0 0 0 0,75 0,75 0,13
2021.11.22 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 64 98, 98| 1088; 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0]
2021.11.22 Recupero della lista delle di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0| 280 280 1891 0| 1 1 56, 0| 0 0 0 0,75 0,75 0,13
2021.11.22 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.22 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 643 643 0] 0 0] 0] 0 0| 0] 0 0
2021.11.23 Autenticazione tramite secondo fattore 100] 100 100 [ 0 0 0 103| 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.23 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0] 0| 0|




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio a Servi buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Servi a Se a Servi Tassso Errore |Tassso Errore [Tassso Errore |Errore
2021.11.23 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0|
2021.11.23 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0
2021.11.23 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 1383 1383 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.11.23 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [ [ 0| 103] [ 0| [ 0| 0| 0| [ 0| [
2021.11.23 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.23 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 80 80| 1055 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.11.23 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 91 91 0| 0] 0] 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.23 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 215 215 1389 0 0] 0 33 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,07,
2021.11.23 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 64 80 80, 1055 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.23 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 215 215 1389 0 0] 0 33 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,07,
2021.11.23 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0| 0] 0|
2021.11.23 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| 91 91 0| [ 0| 0| [ 0] 0| 0| 0|
2021.11.24 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 103 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.24 Cancellazione di un consenso 100| [ [ [ [ [
2021.11.24 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0| 0| 0|
2021.11.24 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.24 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 126 1195 1195 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.24 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [J 0| [ [J 0| 103] [ 0| [ [ 0| [ [ 0| [
2021.11.24 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0] 0| 0|
2021.11.24 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 82 82 921 0 0 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.11.24 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0| 79, 79 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.24 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 216, 216 1333] 0 0 0 38 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,09
2021.11.24 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 82 82 921 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.24 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 216, 216 1333] 0 0 0 38 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,09
2021.11.24 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0] 0] 0] 0|
2021.11.24 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| 79 79 0| [J 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.11.25 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 99, 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.25 Cancellazione di un consenso 100| o) o) [ [ o)
2021.11.25 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.11.25 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.25 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0] 0| 1772 1772 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.25 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| [J [ 0| 99 [J 0| [J [ 0| [J [ 0| [
2021.11.25 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.11.25 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 103 103 1029] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0]
2021.11.25 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0] 0| 424 424 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.25 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 528 528 1344/ 0 0 0 27 0 0 0 0 0 0] 0 0,06/
2021.11.25 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0] 103 103 1029; 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.11.25 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 528 528 1344/ 0 0 0 27 0 0 0 0 0 0] 0 0,06/
2021.11.25 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0| 0| 0|
2021.11.25 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0 0 0 0 424 424 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.26 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0] 119 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.26 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0|
2021.11.26 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0] 0]
2021.11.26 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 275 0 0 0|
2021.11.26 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0| 0| 1676 1676 0| 0] 0] 0] 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.26 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 119 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.26 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.26 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 78 75 75 970 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.26 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0] 73] 73 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.11.26 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 219 206 206 1343 0 0 0 24 0 0 0 0 0 0 0 0,06/
2021.11.26 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 492 75, 75 970 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.26 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 309 206 206 1343 0 0 0 24 0 0 0 0 0 0 0 0,06/
2021.11.26 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 116 0] 0] 0]
2021.11.26 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0 0 73 73 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.27 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 140 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.11.27 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.27 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.11.27 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 72 0 0 0
2021.11.27 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0] 1287, 1287 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.11.27 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0 140 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.27 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0] 0| 0] 0|
2021.11.27 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0 63 63 834 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.27 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0] 0] 0|
2021.11.27 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0 200; 200 1190] 0 0 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0,14/
2021.11.27 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0] 0] 0| 63| 63 834 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.27 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0 200; 200 1190] 0 0 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0,14/
2021.11.27 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.27 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.28 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 249 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0]
2021.11.28 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.28 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.11.28 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.28 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0] 793 793 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0|
2021.11.28 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 249 0 0| 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.28 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.28 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 85 85 750 0| 0 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.28 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0]
2021.11.28 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 200; 200 1197, 0| 0 0| 2 0| 0 0 0 0 0 0 0,12]
2021.11.28 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 85 85 750 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.11.28 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 200; 200 1197, 0] 0 0| 2 0| 0 0 0 0 0 0 0,12]
2021.11.28 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0| 0] 0|
2021.11.28 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0] 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0 0 0 0
2021.11.29 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 115 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.29 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.29 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0] 0| 0|
2021.11.29 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.11.29 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 1091 1091 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0]
2021.11.29 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 115 0 0| 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.11.29 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.11.29 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 94 94| 1186/ 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0
2021.11.29 Recupero del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0] 0| 92 92 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.29 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 225 225 1511 0| 0 0| 64 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0,12
2021.11.29 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 61 94 94 1186 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibilit i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Sel Servizio buon fine |a buon fine _|a buon fine ne a Servi o Tassso Errore [Tassso Errore |Errore
2021.11.29 Recupero della lista delle ioni di un conto 100, 100 100, 100 0 225 225 1511 0 64 0 0,12
2021.11.29 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0]
2021.11.29 Recupero dello stato di un disposto 100, 100 100, 0 0 0 0 92| 92 0 0] 0 0 0] 0 0 0] 0
2021.11.30 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 112/ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.11.30 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0 0 0
2021.11.30 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.30 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100) 0 0 0 0 0
2021.11.30 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 1388 1388 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.11.30 Login (risposta inserimento pwd) 100 100, 100 0 0 0 0 0 112 0 0 0] 0] 0 0] 0] 0 0]
2021.11.30 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.11.30 Recupero del dettaglio su un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 138 138 1066 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.11.30 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.30 Recupero del saldo di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 277 277 1529 0 0 0 41 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,07
2021.11.30 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 0| 0| 138 138 1066 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0|
2021.11.30 Recupero della lista delle ioni di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 277 277 1529 0 0 0 41 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,07
2021.11.30 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.11.30 Recupero dello stato di un disposto 100, 100 100, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0 0] 0
2021.12.01 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 129 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.01 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0 0 0
2021.12.01 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.01 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.01 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 1577 1577 0 [ 0 0 0| 0 0 [ 0
2021.12.01 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 129 0 0 0 0 0 0 0 0 0]
2021.12.01 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.01 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 123 123 1118 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0]
2021.12.01 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 82 82| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.01 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 270 270 1434 0 1 1] 44 0 0 0 0 0 0,57 0,57 0,08
2021.12.01 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 0| 0| 123 123 1118 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0|
2021.12.01 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 270 270 1434 0 1 1] 44 0 0 0 0 0 0,57 0,57 0,08
2021.12.01 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.01 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 82, 82 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.02 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 105] 0 0 16 0 0 0 0 0 0,29
2021.12.02 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.12.02 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0] 0]
2021.12.02 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.02 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 1385 1385 0 [ 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.12.02 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 105 0 0 16, 0 0 0 0 0 0,29
2021.12.02 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0| 0] 0]
2021.12.02 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 168 168 1025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.02 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0| 153, 153 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.02 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 258 258 1391 0 1 1 41 0 0 0 0 0 0,72 0,72 0,08
2021.12.02 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0| 0] 0] 168 168 1025 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0| 0|
2021.12.02 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 258 258 1391 0 1 1 41 0 0 0 0 0 0,72 0,72 0,08
2021.12.02 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0] 0| 0]
2021.12.02 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 153 153 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.03 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 97, 0 0 35 0 0 0 0 0 0,66
2021.12.03 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0| 0|
2021.12.03 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0| 0]
2021.12.03 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.03 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 65| 1131 1131 0 [ 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.12.03 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 97, 0 0 35 0 0 0 0 0 0,66
2021.12.03 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.03 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0 123 123 1053 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.03 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0| 121 121 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.03 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0 227 227 1385 0 0 0 41 0 0 0 0 0 0 0 0,09
2021.12.03 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0| 0| 0| 123 123 1053 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0| 0] 0| 0|
2021.12.03 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0 227 227 1385 0 0 0 41 0 0 0 0 0 0 0 0,09
2021.12.03 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.03 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 121 121 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.04 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0 0 0 0 126/ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.04 Cancellazione di un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.12.04 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.04 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 73 0| 0| 0|
2021.12.04 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 1258 1258 0 0| 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.12.04 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 126 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.04 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.04 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 139 139 857 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.04 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.04 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0] 0 0] 0 0] 227 227 1159; 0] 0 0| 22 0 0 0 0 0 0 0 0,32
2021.12.04 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 0| 0| 139 139 857, 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0| 0| 0] 0| 0]
2021.12.04 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0] 0 0] 0 0| 227 227 1159; 0| 0 0| 22 0 0 0 0 0 0 0 0,32
2021.12.04 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0|
2021.12.04 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0
2021.12.05 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0 0 0 0 86 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.05 Cancellazione di un consenso 100 0| 0] 0] 0| 0]
2021.12.05 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.12.05 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.05 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 1224 1224 0 0| 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.12.05 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0] 86, 0 0| 0 0 0| 0 0 0 0
2021.12.05 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.12.05 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0] 0 0] 0 0] 133 133 914 0| 0 0] 0 0| 0 0| 0 0| 0 0 0
2021.12.05 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0 0 0 0 297 297 0 [ 0 0 0| 0 0 [ 0
2021.12.05 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0] 0 0] 0 0| 226 226 1181 0] 0 0| 3 0| 0 0| 0 0| 0 0 0,08
2021.12.05 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0 0| 0| 0| 133 133 914/ 0| 0 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0| 0]
2021.12.05 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0] 0 0] 0 0| 226 226 1181 0| 0 0| 3 0| 0 0| 0 0| 0 0 0,08
2021.12.05 Recupero dello stato di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.12.05 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0] 0 0] 0] 297 297 0| 0 0| 0] 0 0| 0| 0 0|
2021.12.06 Autenticazione tramite secondo fattore 100] 100 100] [¢) 0 [ [ 0 103| 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.06 Cancellazione di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0|
2021.12.06 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.06 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.06 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0 0 0 1494/ 1494 0 0 0 0 [ 0 0 0| 0
2021.12.06 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 103 0 0| 0 0 0] 0 0 0| 0




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio a Servi buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Servi a Ser a Se a Servi Tassso Errore |Tassso Errore [Tassso Errore |Errore
2021.12.06 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0] 0|
2021.12.06 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 153 153 1044/ 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.12.06 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 96 96 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.12.06 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 256, 256 1418 0 0] 0 50 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,1
2021.12.06 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 153 153 1044, 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0 0]
2021.12.06 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 256, 256 1418 0 0] 0 50 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,1
2021.12.06 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.12.06 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| 96 96 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.12.07 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 584 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.07 Cancellazione di un consenso 100| [ [o) [ [ [
2021.12.07 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0] 0|
2021.12.07 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.07 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 0] 1313 1313 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0] 0] 0|
2021.12.07 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0] 0 584/ 0] 0 0] 0] 0 0] 0] 0 0]
2021.12.07 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0] 0|
2021.12.07 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 119 119 2737 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.12.07 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 182 182 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.12.07 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 285 285 2141 0 0] 0 62 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,13]
2021.12.07 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 119 119 2737, 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.07 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 285 285 2141 0 0] 0 62 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,13]
2021.12.07 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0] 0| 0|
2021.12.07 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| 182] 182 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.12.08 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 166 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.12.08 Cancellazione di un consenso 100| [ [ [ [ o)
2021.12.08 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0] 0] 0|
2021.12.08 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.08 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0| 0] 1011] 1011 0| 0] 0| 0] 0] 0| 0| 0] 0|
2021.12.08 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [ 0| [ [ 0| 166 [ 0| [J [ 0| [ [ 0| [
2021.12.08 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.08 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 92 92 823 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0]
2021.12.08 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0| 514 514 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.12.08 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 167 167 1235 0 0 0 9 0 0 0 0] 0 0] 0 0,15]
2021.12.08 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0| 92 92 823 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.12.08 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 167 167 1235 0 0 0 9 0 0 0 0] 0 0] 0 0,15]
2021.12.08 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0| 0] 0]
2021.12.08 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0 0 0 0 514/ 514 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.09 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 380 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.09 Cancellazione di un consenso 100| [ [ [ [ [
2021.12.09 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.12.09 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.09 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0| 978 978 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0|
2021.12.09 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 380, 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.09 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.09 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 103 103 1096/ 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0,76/
2021.12.09 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0] 337 337 0| 0] 0| 0] 0] 0| 0| 0] 0]
2021.12.09 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 229 229 1784/ 0 0 0 53 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.12.09 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0| 0] 0| 103 103 1096 0| 0] 0| 1 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0| 0,76
2021.12.09 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 229 229 1784/ 0 0 0 53 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.12.09 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.09 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0 0 337, 337] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.10 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 1532] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.10 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.10 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0| 0| 0]
2021.12.10 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.10 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 955 955 0] 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0]
2021.12.10 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0 1532 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.10 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.10 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 107 107 2042 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.10 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0] 0] 219 219 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.12.10 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 207, 207 2049 0| 0 0 77 0 0 0 0 0 0 0 0,16/
2021.12.10 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 107 107 2042 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0]
2021.12.10 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 207, 207 2049 0| 0 0 77 0 0 0 0 0 0 0 0,16/
2021.12.10 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.12.10 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 219 219 0| 0 0| 0| 0 0 0 0 0
2021.12.11 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 106 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.12.11 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.11 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0| 0| 0]
2021.12.11 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.11 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0] 933 933 0] 0] 0| 0| 0] 0] 0] 0] 0|
2021.12.11 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 106 0 0| 0 0 0| 0 0 0 0
2021.12.11 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0] 0]
2021.12.11 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 105 105 851 0| 0 0| 1] 0| 0 0| 0 0 0 0 4,35
2021.12.11 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0|
2021.12.11 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0] 0 0| 0 0| 222 222 1168 0] 0 0| 8 0| 0 0| 0 0 0 0 0,11
2021.12.11 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 105 105 851 0] 0] 0| 1 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 4,35
2021.12.11 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 222 222 1168 0| 0 0| 8 0| 0 0| 0 0 0 0 0,11
2021.12.11 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.12.11 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0| 0] 0 0| 0| 0 0
2021.12.12 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 107 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0]
2021.12.12 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.12 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0] 0]
2021.12.12 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.12 Di izi di ordine di 100 100 100 0] 0] 0] 0] 813 813 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.12 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 107 0 0| 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.12.12 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0]
2021.12.12 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 113 113 908 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0
2021.12.12 Recupero del dettaglio su un 100 100 100 0] 0 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0|
2021.12.12 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 187 187 1222 0| 0 0| 9 0| 0 0| 0 0] 0 0| 0,23
2021.12.12 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0 0] 0] 0| 113 113 908 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.12 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 187 187 1222 0| 0 0| 9 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0,23
2021.12.12 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0] 0| 0]
2021.12.12 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0|
2021.12.13 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0| 0 0] 0| 112 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibilit i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Servi o a Se Tassso Errore |Tassso Errore |Tassso Errore |Errore
2021.12.13 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0
2021.12.13 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0]
2021.12.13 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100) 0 97 0 0 0
2021.12.13 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 940 940 0 [ 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.12.13 Login (risposta inserimento pwd) 100 100, 100 0 0 0 0 0 112 0] 0 0] 0] 0 0] 0] 0 0]
2021.12.13 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.13 Recupero del dettaglio su un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 122 122 1077 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.12.13 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 344 344 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.13 Recupero del saldo di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 256 256 1516 0 0] 0 43 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,08
2021.12.13 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0| 0| 0| 0| 122 122 1077, 0| 0] 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.13 Recupero della lista delle ioni di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 0 256 256 1516 0 0] 0 43 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,08
2021.12.13 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.13 Recupero dello stato di un disposto 100, 100 100, 0 0 0 0 344 344 0 0 0 0 0] 0 0 0] 0
2021.12.14 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 114 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.14 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0 0 0
2021.12.14 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.14 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100, 0 449 0 0 0
2021.12.14 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 212 1004 1004 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.12.14 Login (risposta inserimento pwd) 100 100, 100 0 0 0 0 0 114 0 0 0 0] 0 0] 0] 0 0]
2021.12.14 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0] 0] 0] 0]
2021.12.14 Recupero del dettaglio su un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 68| 110 110, 1117 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0]
2021.12.14 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 388 388 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.14 Recupero del saldo di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 281 234 234 1503 0 2 2 40 0 0 0 0 0 0,8 0,8 0,08
2021.12.14 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0] 0| 404 110} 110 1117] 0] 0| 0| 0| 0| 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0|
2021.12.14 Recupero della lista delle ioni di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0 600 234 234 1503 0 2 2 40 0 0 0 0 0 0,8 0,8 0,08
2021.12.14 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 180 0] 0] 0]
2021.12.14 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 388 388 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.15 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 111 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.15 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.12.15 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.15 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 77 0 0 0
2021.12.15 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 78] 888 888 0 0| 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.12.15 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 111 0 0 0 0 0 0 0 0 0]
2021.12.15 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.15 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 82 82 1122 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1,41
2021.12.15 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 199, 199 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.15 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 307 307 1459 0 0 0 37, 0 0 0 0 0 0 0 0,07
2021.12.15 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 0] 0| 82 82 1122 0| 0| 0| 2 0] 0| 0| 0| 0| 0] 0| 1,41
2021.12.15 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 307 307 1459 0 0 0 37, 0 0 0 0 0 0 0 0,07
2021.12.15 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.15 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 199 199 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.16 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 285 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.16 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.12.16 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.16 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.16 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 76 4121 4121 0 0| 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.12.16 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 285 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.16 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.16 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 93 443 443 1033 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.16 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 147, 147| 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.16 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 549 549 1741 0 2 2 79, 0 0 0 0 0 13 13 0,15
2021.12.16 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0| 0] 0| 443 443 1033] 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.16 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 549 549 1741 0 2 2 79, 0 0 0 0 0 13 13 0,15
2021.12.16 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.12.16 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 147 147 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.17 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 113] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.17 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.12.17 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.12.17 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.17 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 1025 1025 0 [ 0 0 [ 0 0 0| 0
2021.12.17 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 113 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.17 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.17 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 84 84 1117, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.17 del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.17 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 239 239 1378, 0 1 1 51 0 0 0 0 0 0,56 0,56 0,11
2021.12.17 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0| 0] 0| 84 84 1117] 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0|
2021.12.17 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 239 239 1378, 0 1 1 51 0 0 0 0 0 0,56 0,56 0,11
2021.12.17 dello stato di un consenso 100| 0 0 0 0 0
2021.12.17 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.18 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.18 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0] 0|
2021.12.18 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.18 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.18 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 812 812 0 0| 0 0 0| 0 0 [ 0
2021.12.18 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.18 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.18 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 87, 87| 768 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.18 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 63 63 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0]
2021.12.18 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0] 0 0| 348 348 1169; 0| 0 0| 5 0 0 0 0 0 0 0 0,07
2021.12.18 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 87, 87| 768 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0]
2021.12.18 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 348 348 1169; 0| 0 0| 5 0 0 0 0 0 0 0 0,07
2021.12.18 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0| 0] 0|
2021.12.18 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 63| 63 0| 0 0| 0| 0 0 0 0 0
2021.12.19 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0 0 0 0 81 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.19 Cancellazione di un consenso 100 0| 0] 0] 0| 0]
2021.12.19 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.12.19 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 58 0| 0| 0|
2021.12.19 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 880 880 0 [ 0 0 0| 0 0 [ 0
2021.12.19 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0] 0 0 0| 81 0 0| 0 0 0| 0 0 0 0
2021.12.19 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.19 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0] 0 0| 0 60| 63| 63 859 0| 0 0| 0 0] 0 0| 0 0| 0 0 0
2021.12.19 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 0| 0 0 0| 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.12.19 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0] 0 0| 251 251 1163 0| 0 0| 6 0| 0 0] 0 0 0 0 0,16




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio a Servi buon fine |a buon fine _|a buon fine _|fine a Servi a Ser a Se a Servi Tassso Errore |Tassso Errore [Tassso Errore |Errore
2021.12.19 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0| 0] 0| 63| 63| 859 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0 0] 0 0]
2021.12.19 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0] 0 0] 0 251 251 1163 0 0] 0 6 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,16/
2021.12.19 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0| 0] 0|
2021.12.19 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.12.20 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 124 0] 0| 1 0] 0] 0] 0] 0] 0,02
2021.12.20 Cancellazione di un consenso 100| o) [ [ [ [
2021.12.20 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0| 0| 0]
2021.12.20 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.20 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 870 870 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.12.20 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0] 0] 0 124 0] 0 1 0] 0 0] 0] 0 0,02]
2021.12.20 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.20 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 86 86 1076/ 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.12.20 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0| 0| 68| 68| 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.12.20 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 247, 247 1529] 0 0] 0 56 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,1
2021.12.20 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 62 86, 86 1076 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0]
2021.12.20 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 247, 247 1529] 0 0] 0 56 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,1
2021.12.20 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0| 0] 0| 0|
2021.12.20 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [ 0] 0| 68 68 0| [ 0| 0| [ 0| 0| [ 0|
2021.12.21 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 132 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.12.21 Cancellazione di un consenso 100| [ [ o) [ [
2021.12.21 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0| 0| 0|
2021.12.21 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.21 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0| 944 944 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.12.21 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 [J 0| [ [ 0| 132] [J 0| [ [ 0| [ [ 0| [
2021.12.21 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0|
2021.12.21 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 126 126 1134 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.12.21 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0] 188 188 0| 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.12.21 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 279 279 1511 0 2 2 51 0 0 0 0] 0 1,32 1,32 0,1
2021.12.21 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0| 0] 0| 0] 0] 126 126 1134 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0]
2021.12.21 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 279 279 1511 0 2 2 51 0 0 0 0] 0 1,32 1,32 0,1
2021.12.21 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0] 0| 0] 0]
2021.12.21 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| [J 0| 0| 188 188 0| [ 0| 0| [J 0| 0] [ 0|
2021.12.22 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0| 0] 0] 0| 110 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.22 Cancellazione di un consenso 100| [ [ [ [ [
2021.12.22 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.12.22 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.22 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0| 0| 720 720 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0|
2021.12.22 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 110 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.22 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.22 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 92 92 1239] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.22 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0] 419 419 0] 0] 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.12.22 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 238 238 1416/ 0 0 0 45, 0 0 0 0 0 0 0 0,09
2021.12.22 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0| 0] 0| 92 92 1239 0] 0] 0| 0] 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.22 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0 0 0 238 238 1416/ 0 0 0 45, 0 0 0 0 0 0 0 0,09
2021.12.22 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.22 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0 0 419 419 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.23 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 99, 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.12.23 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.23 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.12.23 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.23 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0] 0] 706 706 0] 0] 0| 0| 0] 0] 0| 0] 0|
2021.12.23 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0 99 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.23 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.23 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 86 86 983 0| 0 0 1] 0 0 0 0 0 0 0 0,93
2021.12.23 del dettaglio su un 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 147 147 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0| 0] 0|
2021.12.23 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 250 250 1413 0| 0 0 36 0 0 0 0 0 0 0 0,08
2021.12.23 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 86, 86 983 0] 0] 0] 1 0| 0] 0| 0] 0] 0] 0| 0,93
2021.12.23 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 250, 250 1413 0| 0 0 36 0 0 0 0 0 0 0 0,08
2021.12.23 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.12.23 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 147 147 0| 0 0| 0| 0 0 0 0 0
2021.12.24 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0| 121 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0| 0]
2021.12.24 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.24 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0] 0] 0]
2021.12.24 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 76, 0 0 0
2021.12.24 Di izi di ordine di 100 100, 100 0| 0] 0] 0] 815 815 0| 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0|
2021.12.24 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 121 0 0| 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.24 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0| 0] 0| 0] 0]
2021.12.24 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 92 92 903 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0 0 0 0
2021.12.24 del dettaglio su un 100 100, 100 0] 0] 0| 0] 171 171 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0|
2021.12.24 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 237, 237] 1207 0| 0 0| 21 0| 0 0| 0 0 0 0 0,12]
2021.12.24 Recupero della lista dei conti utente 100 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 92 92 903 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0]
2021.12.24 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 237, 237] 1207/ 0| 0 0| 21 0| 0 0| 0 0 0 0 0,12]
2021.12.24 Recupero dello stato di un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.12.24 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0] 0 0| 0| 171 171 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0|
2021.12.25 Autenticazione tramite secondo fattore 100, 100 100, 0] 0] 0] 0] 0] 120, 0] 0| 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0]
2021.12.25 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.25 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.25 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.25 Di izi di ordine di 100 100, 100 0] 0] 0| 0| 886 886 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.25 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 120 0 0| 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.12.25 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0| 0] 0]
2021.12.25 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 71 71 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0
2021.12.25 Recupero del dettaglio su un 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0| 0] 0]
2021.12.25 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 296, 296 1221 0| 0 0| 1] 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0,08
2021.12.25 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0] 0] 0] 71 71 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.25 Recupero della lista delle transazioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 296 296 1221 0| 0 0| 1] 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0,08
2021.12.25 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0| 0] 0| 0]
2021.12.25 Recupero dello stato di un pagamento disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 0 0| 0] 0 0| 0| 0 0| 0| 0 0|
2021.12.26 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0| 0] 0] 0| 145 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.26 Cancellazione di un consenso 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.26 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0| 0|
2021.12.26 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.26 Di izi di ordine di 100 100 100 0| 0 0| 0| 1053 1053 0| 0 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0|




PSD2 - NEXTGEN -

PSD2 - % NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - % |IHB - % CB-% NEXTGEN - PSD2 - NEXTGEN - [IBH - CB - Richieste |Tempo Tempo IHB - Tempo |CB - Tempo

Di il a i ibilita |Di ibilita i ibilita i ibili i ibilit i ibilit PSD2 - Tempi [Tempi medi |IHB - Tempi  |CB - Tempi Richieste non |Richieste non (Richieste non |non a buon i ibilit i ibili i ibilit i ibilit (PSD2 - % NEXTGEN - % (IHB - % CB - % Tassso
Data Riferimento Nome servizio Servi Servi Se Servizio a Servi buon fine |a buon fine _|a buon fine ne a Se a Servi Tassso Errore |Tassso Errore |Errore
2021.12.26 Login (risposta inserimento pwd) 100) 100) 100) 0 0]
2021.12.26 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.26 Recupero del dettaglio su un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0] 0 68| 68| 864 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.12.26 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 59, 59 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.26 Recupero del saldo di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0] 0 216 216 1252 0 0] 0 3 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,09
2021.12.26 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 68| 68| 864 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.26 Recupero della lista delle ioni di un conto 100, 100 100, 100 0 0 0 0] 0 216 216 1252 0 0] 0 3 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,09
2021.12.26 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.26 Recupero dello stato di un disposto 100, 100 100, 0 0 0 0 59, 59 0 0] 0 0 0] 0 0 0] 0
2021.12.27 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 152 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.27 Cancellazione di un consenso 100, 0 0 0 0 0
2021.12.27 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.27 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100) 0 0 0 0 0
2021.12.27 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 69 747 747 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.12.27 Login (risposta inserimento pwd) 100 100, 100 0 0 0 0 0 152 0 0 0] 0] 0 0] 0] 0 0]
2021.12.27 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.27 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 70, 70, 1174 0 0 0 0 0 0] 0 0] 0 0] 0 0]
2021.12.27 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 220 220 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.27 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 250 250 1374 0 0 0 38, 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,08
2021.12.27 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0| 0] 0| 69| 70 70| 1174 0| 0| 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0| 0|
2021.12.27 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 250 250 1374 0 0 0 38, 0 0] 0 0] 0 0] 0 0,08
2021.12.27 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.27 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 220 220 0 0 0 0 0 0 0 0] 0
2021.12.28 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 122/ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.28 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.12.28 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.28 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.28 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 1140 1140 0 [ 0 0 [ 0 0 [ 0
2021.12.28 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 122 0 0 0 0 0 0 0 0 0]
2021.12.28 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.28 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 96, 96 938 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0]
2021.12.28 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 95, 95 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.28 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 296 296 1344 0 0 0 33 0 0 0 0 0 0 0 0,07
2021.12.28 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0] 0] 0] 96, 96 938 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.28 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 296 296 1344 0 0 0 33 0 0 0 0 0 0 0 0,07
2021.12.28 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0| 0]
2021.12.28 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 95| 95 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.29 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 112/ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.29 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0
2021.12.29 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0| 0] 0] 0] 0]
2021.12.29 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0 0 0 0
2021.12.29 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 1338 1338 0 [ 0 0 0| 0 0 0| 0
2021.12.29 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 112 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.29 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0] 0] 0]
2021.12.29 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 82 82 1027, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.29 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0| 76, 76 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.29 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 249 249 1349; 0 0 0 45 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.12.29 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0| 0] 0| 82 82 1027 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0] 0| 0| 0] 0]
2021.12.29 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0 0 0 0 0 249 249 1349; 0 0 0 45 0 0 0 0 0 0 0 0,1
2021.12.29 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.29 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0 0 0 0 76, 76 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.30 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100| 100 0 0 0 0 0 105] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.30 Cancellazione di un consenso 100 0 0 0 0 0|
2021.12.30 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0| 0| 0]
2021.12.30 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0 0| 0| 0| 0|
2021.12.30 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 [ 0 0 781 781 0 0| 0 0 0| 0 0 [ 0
2021.12.30 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0 0 0 0 105 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.30 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0] 0| 0]
2021.12.30 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0 83 83 970 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.30 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0] 61 61 0| 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.30 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0 265 265 1341 0 1 1 48 0 0 0 0 0 0,67 0,67 0,11
2021.12.30 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0] 0] 0| 0] 0] 83, 83 970 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.30 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0 265 265 1341 0 1 1 48 0 0 0 0 0 0,67 0,67 0,11
2021.12.30 dello stato di un consenso 100| 0 0 0 0 0
2021.12.30 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0| 0 0| 0| 61 61 0| 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.31 Autenticazione tramite secondo fattore 100 100 100 0 0 0 0 0 95 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.31 Cancellazione di un consenso 100 0| 0] 0| 0| 0|
2021.12.31 Conferma della disp di fondi su un conto 100 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.31 Creazione di un consenso (per specifico PSU) 100 0| 0| 0| 0| 0|
2021.12.31 Disposizione di ordine di pagamento 100 100 100 0 0| 0 0 756 756 0 [ 0 0 [ 0 0 0| 0
2021.12.31 Login (risposta inserimento pwd) 100 100 100 0 0| 0 0 0| 95| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.31 Recupero del dettaglio su un consenso 100 0] 0| 0] 0| 0|
2021.12.31 Recupero del dettaglio su un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 70, 70, 943 0| 0 0| 0 0| 0 0 0 0 0 0 0
2021.12.31 Recupero del dettaglio su un pagamento 100 100 100 0] 0] 0] 0| 55, 55 0] 0] 0] 0] 0] 0| 0] 0] 0]
2021.12.31 Recupero del saldo di un conto 100 100 100 100 0] 0 0| 0 0| 267 267 1263 0| 0 0| 18, 0| 0 0 0 0 0 0 0,08
2021.12.31 Recupero della lista dei conti utente 100 100 100 100 0| 0] 0| 0] 0] 70 70| 943 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0] 0]
2021.12.31 Recupero della lista delle ioni di un conto 100 100 100 100 0| 0 0| 0 0| 267 267 1263 0| 0 0| 18, 0| 0 0 0 0 0 0 0,08
2021.12.31 Recupero dello stato di un consenso 100 0] 0] 0| 0] 0]
2021.12.31 Recupero dello stato di un disposto 100 100 100 0] 0 0| 0| 55| 55 0| 0 0| 0| 0 0] 0| 0 0




